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 چکیده 

 

عیت و رود. در قرن حاضر با افزایش جمامروزه مبلمان شهری یکی از موضوعات مهم در امر طراحی فضاهای مطلوب شهری به شمار می

گیرد، در این میاان تغییر سبک زندگی، فضاهای شهری مدام در حال تغییر است و تجهیزات جدید شهری جای انواع سنتی خود را می

شوند. با توجه به ایان موضاوع لازم اسات در طراحای مبلماان شهرهای تاریخی با قدمت چند صد سال نیز دستخوش این تحولات می

های اخیر و نیازهای شهروندان، گامی در جهت همخوانی و پاسخ باه سازی و الگوسازی بر اساس پیشرفتشهری علاوه بر تلاش برای به

باا اساتداده از روش  یشده است. در بخش نظار لیتشک یپژوهش حاضر از دو بخش، شامل مطالعات و طراح نیاز محیط برداشته شود.

مبلماان  یناهیمورد نظر در زم اتیو کل یخیآن، بافت تار ینهیشی، پبادآنجف در خصوص شهر هیاطلاعات اول یآوربه جمع یاکتابخانه

 یموجود و ضرورت پروژه بررسا طیشرا ،یدانیم یو مشاهده یبردارمصاحبه، عکس  یهاپرداخته شد. سپس با استداده از روش ،یشهر

و براسااس  ییشناساارپناه ایساتگاه اتوباوس در خصوص ساکاربران  یازهایکاربر محور، ن یبا استداده از متدولوژ یشد. در بخش طراح

شاکل  ییهاا توساط متخصاط، طارا نهاادهیا یابیو ارز یپس از چند مرحله تکرار طراح .شد یطراح هیاول یهادهیا یکاربر یهاافتهی

 نجام شد.ا مصاحبه قیاز طر و کاربران نیتوسط متخصصمحصول  یینها یابیگرفت. ارز
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 مقدمه 

امروزه موضوع مبلمان شهری تبدیل به دانش مهمی در امر مناسب سازی فضای شهری و امکاناات زنادگی شاهری شاده و لازم اسات 

های روزافازون در ه نیازهای شهروندان و پیشرفتریزی، بهسازی، و الگوسازی، با توجه بمدیریت شهری در جهت سیاست گذاری، برنامه

های شهری را فاراهم نماوده تاا پاساخگوی نیااز شاهروندان ها و پروژهای از برنامهی تکنولوژی و دانش زیبایی شناختی، مجموعهزمینه

ی شاهری مادام در .  در قرن حاضر با افزایش جمعیت، گسترش شهرنشینی و تغییر سابک زنادگی، فضااها(11: 1931)لاهیجی، باشد

شود. در گیرد و ماهیت شهرها دگرگون میحال تغییر است. تجهیزات جدید فضای شهری با کاربری جدید جای انواع سنتی خود را می

تاوان باا درنظار گارفتن اصاول شوند. در حالی که میاین میان شهرهای تاریخی با قدمت چند صد سال نیز دستخوش این تحولات می

علاوه بر ایجااد ارتبااب باین بافات  (04،01: 1933)قنبری، "همخوانی و پاسخ به نیاز محیط"مبلمان شهری همچون عمده در طراحی 

تاریخی و بناهای ارزشمند با مبلمان و تجهیزات شهری، که باید به صورت یک کل منسجم فضای شهری را کامل کنند، باه شاهر یاک 

هاای بعادی ها و تحویل آن به نسلفرهنگی و هنری، معرفی آن به دیگر فرهنگ هویت واحد و منحصر به فرد بخشید و به حدظ میراث

ای از تجهیزات و تسهیلاتی است که کیدیت و کارایی زندگی را در شهر و خیابان ارتقاا مبلمان شهری، مجموعه ای نمود. کمک شایسته

که قابل ذکر است، ارتباب تنگاتنگ تاریخی و تدکیاک  های پیشین، آنچهی تلاشبخشد. در بررسی سیر تحول این مجموعه و سابقهمی

های نخستین انواع مبلماان هساتند. ناپذیر این عناصر با خاستگاه خود است. خیابان، کوچه، میدان، پارک و در کل خود شهر، خاستگاه

ها نیز بر مبلماان گذارد و آنتأثیرات مستقیم و مشخط هر شهری بر عناصر و فضاهایش بر کسی پوشیده نیست. شهر بر خیابان اثر می

 .(13 :1931بنیادی،  و توسلی)و تجهیزات دیگر شهری

ایان شاهر در عهاد صادویان یعنای کیلومتری غرب اصدهان واقع است،  23های استان اصدهان است که در آباد یکی از شهرستاننجف 

-ه است که با معماری اصولی و مهندسی بسیار پیشرفتهمرحوم شیخ بهایی بود آنطراا و معمار  و ریزی شدهسال قبل پایه 044حدود 

سقاخانه، عصاارخانه، آسایاب آبای،  های شهر دارای بناهای معیشتی، باستانی و مذهبی مختلدی از قبیل مسجد،ها و کوچهخیابان او، ی

، از سوی دیگار بازار اصدهان یکود مقطعرونق و ر راتیثأو ت ییاصدهان از سو یخیتار ریس .باشدکاروانسرا، برج کبوترخانه، حمام و... می

شهر اصدهان باا  یازهاین نیمأآباد و نقش روزافزون آن در تنجف یکشاورز یقرار داده است. اما وزنه ریثأشهر را تحت ت نیتکو یچگونگ

 داتیاتول یهااناهیو زمسوابق  یدارا تیو تجمع جمع طرافمناطق ا دیانباشت مازاد تول زیشهر و ن نیا یخیتار یزهایتوجه به افت و خ

-دهیمساتقل بخشا یتیآبااد هاوهساتند کاه باه شاهر نجاف یاز جملاه عاوامل ،و منطباق باا زماان اییدر سطح ابتاد هرچند یصنعت

سابز،  یفضاا جاادیمنطقاه در ا یشهردار نیتلاش مسئول رغمیعل زیآباد ندر نجف. (www.najafabad.ir/portal/monument)اند

در سااخت و  یدایو چاه از نظار ک یچه از نظار کما ییهایکاست مچنانمرتبط، ه یهاالمان یو بنا یهرمبلمان ش یو بازساز ینوساز

در  مطرا است. یشناس ییبایز لیو مسا یشهر تیچون فرهنگ و هو یموارد انیم نیشود؛ که در ایمشاهده م یمبلمان شهر یطراح

سایی و در حد امکان رفع شده و طراحی مناسبی بارای مبلماان پژوهش پیش رو سعی بر این است تا بخشی از کاستی های مذکور شنا

 آباد متأثر از بافت تاریخی صورت پذیرد. شهری نجف

 

 اهداف پروژه

هاای بخشی به فضا، آفریدن ارزشها و مبلمان شهری با توجه و متأثر از بافت تاریخی شهر می تواند علاوه بر هویتطراحی فضاها، المان

بخش در کاربر هنگاام تاردد در فضاا و اساتداده از آن صری و معنایی با بناهای تاریخی، به ایجاد احساس رضایتفرهنگی و هماهنگی ب

باشاد. همچناین شامل راحتی و انس با محیط، آرامش و احساس تعلق خاطر مای "بخشاحساس رضایت "کمک کند. در این خصوص 

هاای ایشاان در نظار شوند و لازم اسات تاا نیاازان اصلی طراحی مطرا میساکنان شهر که کاربران اصلی فضا هستند به عنوان مخاطب

بصاری و ارتبااب  جاادیا اول )اصلی( از انجاام ایان پاروژه هدفکند: گرفته شود. بنابراین و به طور کلی این پروژه دو هدف را دنبال می

ی است به طوری که مبلمان طراحای با مبلمان شهر های کبوترخانه()به طور مشخط برج ارزشمند یو بناها یخیبافت تارمعنایی بین 



 

در فضاای شاهری ایجااد  واحد و منحصر باه فارد تیهو کشده بتواند به عنوان نشانه و معرف بناهای ارزشمند عمل کند و در نهایت ی

شارایط محایط )شاهر(  آباد بر اساس نیازهای کاربران و با توجه به اقلیم وشود. هدف دوم )اختصاصی(، باز طراحی مبلمان شهری نجف

 مورد استداده است.

 

  تحقیق پیشینه

با توجه به اینکه موضوع این پژوهش به طور خاص و دقیق در تحقیقات بسیاری وجود ندارد، در این بخش بیشتر به بررسی موضاوعاتی 

(در 2443وت و آتاابیگلو )بولادر مبحث کلی مبلمان شهری و نیز مبلمان شهری در شهرهای تاریخی و گردشگری پرداخته شده است. 

هاا، ای پیرامون آبنماها در شهر تاریخی ارزوروم در کشور ترکیه، به این نتیجه رسیدندکه بین استداده از آبنماها و حداظت از آنمطالعه

ناد و محافظات مارابطه وجود دارد. در واقع در مبحث مبلمان شهری، هر محصولی که به طور مداوم مورد استداده قرار بگیرد، باقی مای

شود و همچنین هر محصولی که محافظت شود، مورد استداده قرار خواهد گرفت. در تحقیقی که توسط فردوسی و کاظمیاان تحات می

 "سایبه یااور"صاورت گرفات، بافات  "های میانی شهری از دیدگاه فرهنگی و اجتماعیآسیب شناسی بهسازی و نوسازی بافت"عنوان 

ه است و عواملی چون تعلق خاطر اهالی به آثار تاریخی و توجه به گردشگری از جمله نقاب قوت این منطقه، و آباد مورد مطالعه بودنجف

ها در نظر گرفته شاده اسات. همچناین از عادم وجاود آباد به عنوان فرصتبناهایی چون برج کبوترخانه و تبدیل آن به نماد شهر نجف

خصاوص ( در2412ای کاه توساط بولاداک )وان تهدیدها نام برده شده اسات. در مقالاهمراکز گذران اوقات فراغت در داخل بافت به عن

کاربرد مبلمان شهری در تبلیغات شهری ارایه شد، نویسنده عنوان کرده است که امروزه مبلمان شهری به عنوان محصولات تبلیغااتی و 

ستداده از طراحی گرافیاک در ساطح شاهر کاه توساط افاراد غیار رویه اگیرد و افزایش بیبه نوعی ابزار تبلیغات مورد استداده قرار می

شود. در آخر این نکته را مد نظار قارار داده اسات کاه ایان محایط و متخصط انجام شده است، باعث آلودگی بصری فضای شهری می

 ها صورت پذیرد.  اختمانها نیستند که باید با طراحی هماهنگ باشند؛ بلکه این طراحی است که باید هماهنگ با محیط و سساختمان

، حداظ "بخش فضاهای شهری در معماری سانتیمعنا شناسی کارکردی عناصر هویت "ای با عنوان (، در مقاله1932فرضی و عبدالهی)

ای را به عنوان ها، مواد و مصالح همگون و به رنگ غالب نماهای شهری و در نظر گرفتن هویت شهری و منطقهتداوم محصوریت خیابان

کلیدی در فرآیناد گاذر از معمااری سانتی باه معمااری مادرن مطارا کارده اسات. در پژوهشای کاه توساط لامداوس و  لده هایمو

انجام شده است، مبلمان شهری را عاملی جهت توسعه رفتار اجتماعی در  "مبلمان شهری در شهرهای معاصر"( با عنوان 2410دیگران)

اند باعث ایجاد پایداری در شاهرهای معاصار شاود. در تحقیقای کاه توساط غاروری و توداند که همین موضوع میشهرهای معاصر می

( پیرامون مبلمان خیابانی شهر باغملک صورت گرفت، تغییر کاربری از بافت فرسوده به بافت جدید شهری، استقرار مبلمان 1930اذانی)

ساازی را باه عناوان راهکارهاایی مصالح با اقلیم شهر، و فرهنگ ها وها، المانسازی، مشارکت مردمی، ایجاد سازگاری نشانههمراه با فضا

نقاش مبلماان شاهری در سارزندگی  "ای با عناوان ( در مقاله1930محمدی و تقی پور)برای ساماندهی مبلمان شهری مطرا نمودند. 

هاای تااریخی سابب کااهش در مکاندست یافتند که، ایجاد سرزندگی با استداده از مبلمان شهری مناسب  "های بافت تاریخیراهپیاده

شود. پیشنهادات این پژوهش عبارتناد از: قرارگیاری مناساب مبلماان، باا در نظار سازی و منظر شهری میها و زیبافرسودگی آن مکان

 های هویت، خوانایی، رنگ و خلاقیت در طراحی عناصر، متناسب بودن طراحای باا شارایط اقلیمای،توجه به شاخط گرفتن بافت شهر،

ای کاه های تاریخی با استداده از طراحی صحیح و توجه به بافات محایط و ناوع کااربری. طای مطالعاهایجاد آرامش و آسایش در بافت

( در مورد هویت شهری و طراحی مبلمان شهری داشته است، سه مشکل عمده را در طراحی مبلمان شهری بیاان کارده 1931رضایی )

ی بین فرم و عملکارد. دوم، ناپدیاد شادن هویات طارا در زیار سبت به راحتی آن، و تخریب رابطهاست؛ اول، اولویت زیبایی مبلمان ن

گرایی؛ که نویسنده دو دلیل عماده بارای ایان موضاوع بیاان کارده اسات: طراحای پوشش زیبایی آن. و سوم بحث وندالیسم یا تخریب

مطالعاه تااثیرات مبلماان شاهری بار  "( با عنوان 2412انی )در تحقیقی که توسط ندیم و اذنامناسب مبلمان شهری و فرهنگ جامعه. 

ها الزاماتی چون این موارد بیاان شاد: مبلماان انجام شد، بر اساس ارزیابی "های اتوبوس اصدهان رضایت گردشگران داخلی در ترمینال



 

توانناد در ات محلی و مصاالح باومی مایی همه اقشار جامعه را داشته باشد، امکانشهری باید سبب زیبایی بصری شود و امکان استداده

 یک طراحی صحیح و هنرمندانه استداده شوند و نکاتی مانند نوع مواد، رنگ و شرایط آب و هوایی باید در نظر گرفته شوند. 
  

 UCD)1(محورمتدولوژی كاربر

آوری ای باه جماعروش کتابخاناه پژوهش حاضر از دو بخش، شامل مطالعات و طراحی تشکیل شده است. در بخش نظری با استداده از

ی مبلمان شهاری، پرداخته شااد. ساپس باا ی آن، بافت تاریخی و کلیات مورد نظر در زمینهاطلاعات اولیه در خصوص شهار، پیشینه

ی میدانی، شرایط موجود و ضارورت پاروژه بررسای شاد. پاس از آن در بخاش برداری و مشاهدههای مصاحباه، عکساستداده از روش

های اولیه طراحی شاد و پاس از های کاربری ایدهمحور، نیازهای کاربران شناسایی و براساس یافتهاحی با استداده از متدولوژی کاربرطر

ها توسط متخصط، طرا نهایی شکل گرفت. ارزیابی نهایی طرا توسط متخصصین و کاربران از چند مرحله تکرار طراحی و ارزیابی ایده

شود، این موضوع کاه آن کااربری بارای کااربران اصالی د. هنگامی که در یک محصول کاربری خاصی ایجاد میطریق مصاحبه انجام ش

شاد. بناابراین، تنهاا هادف  گاه درک و استداده نخواهادطراحی شده باشد بسیار حایز اهمیت است. در غیر این صورت آن کاربری هیچ

کاربر در ارتباب با یک محصول و یاا چگاونگی عملکارد آن انتظاارتی را دارد. بهبود یک کاربری در محصولات رضایت کاربران است. هر

کمک خواهد کرد. به طاور  "محصول مطلوب کاربر"آوری اطلاعات مستقیم از کاربر به طراحی تدکر در ارتباب با دیدگاه کاربران و جمع

هاا، لیسات آرزوهاا و ها، خواستهالعملند تا نیازها، عکسشومشخط در این متدولوژی، کاربران در هر مرحله از پروژه در نظر گرفته می

هایشان به دست آید. در این فرایند در ابتدای امر تمرکز بر مطالعه روی کااربران اسات. ایان مطالعاات مانناد یاک نقطاه ی محدودیت

د و فرایناد توساعه محصاول طراحی کاربر محور یاک رویکار (Jagadish, 2014, 8-9). کنند کانونی برای تصمیمات طراحی عمل می

ی این رویکرد این است که به جای تطابق یافتن کاربر با محصاول، ایان محصاول است که بر کاربران نهایی محصول تمرکز دارد. فلسده

ی چرخاههایی متمرکز بر کاربر در سراسر ها، مراحل، و روشاست که باید متناسب با کاربر تولید شود. این مهم با به کار گرفتن تکنیک

 (Courage and Baxter, 2005, 3-4).گیردزندگی محصول صورت می

 

 اصول طراحی كاربر محور     

ی نیازهای کاربران است. برای به حاداکرر رسااندن آوری اصولی و ساختار یافتهاولین اصل، مبتنی بر جمع تمرکز اولیه بر کاربران: .1

شاود در ای تولید درگیر باشد. حضور و درنظر گرفتن زودهنگام کاربران سبب میقابلیت استداده در یک محصول، کاربر باید از ابتد

آوری بایاد باا جماع UCDمراحل نهایی، به کارهای اصلاحی کمتری نیاز باشد )برای مرال، پس از تست قابلیت اساتداده(. روناد 

خواهناد و ب با اینکه کاربران چه چیزی را واقعاً مایتواند اطلاعاتی در ارتباآوری نیازهای کاربر، مینیازهای کاربر شروع شود. جمع

ی به آن نیاز دارند، در حال حاضر چگونه با محصول تعامل دارند و این تعامل چگونه باید باشاد، و مادل ذهنای کااربران از زمیناه

شود که تیم طراا بایاد  در این مورد باید این نکته بیان (Courage and Baxter, 2005, 4).استداده از محصول را به دست دهد

ها بخوانند یا بشنوند. اینگونه بررسی های غیار مساتقیم ارزش عملای در تماس مستقیم با کاربران قرار گیرند نه اینکه در مورد آن

 (.30:1933ها شوند )چوپانکاره، توانند باعث تحریف نکات کلیدی یا وارونه جلوه کردن آننداشته و حتی در مواردی می

ی ماوثر و بادون خطاا متمرکاز اسات. کاه ایان یری تجربی استداده از محصول: این قسمت بر سهولت یادگیری و استدادهگاندازه .2

 ,Courage and Baxter).هاای اولیاه در همااان ابتادا ارزیاابی شاود تواند از طریق آزمایش قابلیت استداده از نمونهموضوع می

ی اولیاه را در اختیاار توان نموناهسازی شده مشاهده کرد و از طرف دیگر میشبیه هایتاوان در محیاطکارباران را می (4 ,2005

                                                           
1 User centered design 



 

 (.30:1933ها را مشاهده، ضبط و تجزیاه و تحلیل نمود )چوپانکاره، های آنها قرار داده، عملکردها و واکنشآن

و اصالاا شاود و باه صاورت مکارر  آوری شده و محصول طراحیکند که نیازهای کاربران جمعطراحی مکرر: اصل آخر توصیه می .9

-کند که وقتی در تست کاربر مشکلاتی بهاصل سوم خاطر نشان می (Courage and Baxter, 2005, 5).مورد ارزیابی قرار گیرد

اند که طراحی به صورت یک چرخه ی طراحی تجدید نظر شود. گلد و لوویس در این رابطه پیشنهاد دادهوجود آمد، باید در پروسه

محاور بررسای ها در طراحی کاربرترین حالت برای انجام این فعالیتآلگیری در چندین نوبت اجرا شود. ایدهه با تست و اندازههمرا

 (.30:1933باشد)چوپانکاره، ی هر محصول میها در چرخهآن

 

 یافته ها

( درک 1( عبارتند از: 1333) 19043شود که طبق ایزو ی اصلی تعریف میدر فرایند طراحی کاربر محور به طور کلی چهار مرحله

( ارزیابی طرا. در 0پردازی، و ( طراحی و ایده9( تبیین نیازهای کاربران و الزامات طراحی، 2ی استداده، و مشخط کردن زمینه

 ادامه، یافته ها بر اساس هر یک از چهار مرحله فوق به شرا زیر بیان می شود. 

 

 ینه استفادهدرک و مشخص كردن زم

ها، تعمیرکار می باشندکه کاربران اصلی شامل: مسافران اتوبوس شهری، و همچنین ذیندعان شامل: رهگذران، رانندگان، رفتگران، وندال

 نیاز ها، وظایف و روابط توضیح داده شده است. 1در جدول 
 

 شناسایی کاربران و نیازهای آن ها  -1جدول

 

 شرایط موجود

 بااد، محداو  وزش و ناور مزاحمت از جلوگیری برای مناسب طراحی خیابان، نداشتن یک در هاسرپناه هماهنگی عدم معایب: تنوع و -

 (.1تاریخی )شکل  بافت با هماهنگی تابستان، عدم در بودن داغ و زمستان در نشیمنگاه بودن بارش، سرد مقابل در نبودن

 دید. فضای نکردن هزینه، محدود کم و آسان محاسن: تولید -

 

تبیین نیازها و 

 الزامات   

 عمیركارت وندال ها رفتگران رانندگان رهگذران مسافران

 نشیمنگاه مناسب- نیازها

 دید لازم-

 سرمایش و گرمایش-

 امنیت-

 حداظت از نور و بارش-

 اطلاع رسانی-

 دسترسی برای افراد کم توان وناتوان-

 زیبایی و فضای بصری خوشایند-

زیباااااایی و -

ایجاااد فضااای 

بصاااااااااری 

 خوشایند

عاادم ایجاااد -

 محااااادودیت

 دید

دیاااااااد -

 مناسب

ابعااااااد و -

فاصاااااااله 

 مناسب

ان نظافاات امکاا-

 آسان

باادون موانااع و -

محاااال هااااای 

 تجمع زباله

اساااااااتحکام -

 قطعات

متریال مناسب -

 و قابل تعمیر

باارای  طراحاای-

عااادم ترغیاااب 

 افراد به تخریب

قابلیااااااات -

تعااااااااوی  

 قطعات

 رنگ پذیری-

 سااااااهولت-

 تعمیر

 نشستن- وظایف و روابط

 استداده از اطلاعات-

 با دیگران تعامل-

یااک رابطااه -

 بصری

چند  توقف-

نیه ای در ثا

 هر ایستگاه

نظافت و تمیاز -

کااردن ساارپناه 

 واطراف آن

و  تخریاااااااب-

 آسیب رسانی

 نصب سرپناه-

 حافظت-

 تعمیر-



 

     
 شرایط موجود سرپناه های خیابان شریعتی -1شکل

 

 یافته های رفتاری

 2ها و کاربران از نظر زمانی و مکانی به طور پراکنده، در فصول مختلف سال و در ساعات متداوت روز به مدت ی فضای سرپناهمشاهده

-پردازی بر اساس آن یافتههای جدید، طراحی و ایدهآوردن یافتهماه انجام گرفت. در هر زمان و مرحله از مشاهدات، همزمان با به دست

ی مشاهده و مطالعه"ی تر در این پروژه دو مرحلهگرفتند. به بیان واضحها مورد ارزیابی قرار میشد و سپس طرای مشخط آغاز می

ست. همچنین در تمام مراحل، طرا توسط به موازات یکدیگر و به صورت مکرر انجام گرفته ا  "پردازیطراحی و ایده"و  "کاربر

 نتایج حاصل از مشاهدات به صورت خلاصه و کلیدی آورده شده است. 2متخصصین ارزیابی شده است. در جدول 
 

 

 نتایج مشاهده کاربران -2جدول 

 

 توضیح مشاهدات 

ره ها و غیهای عمومی مانند عزاداریخیابان شریعتی یکی از مسیرهای برگزاری مراسم کاربری غیر از انتظار برای اتوبوس 1

 کنند.ها استداده میاست. و مردم برای تماشای مراسم از سرپناه

اند )به خصوص بانوان( برای نشستن ها افرادی که برای خرید به بازار آمدهاز این سرپناه های نزدیک به بازارکاربری به عنوان نیمکت در ایستگاه 2

ها، کاربران شدن نیمکترکنند. با پو استراحت، غذا دادن به کودک، و... استداده می

 اصلی سرپناه در حالت ایستاده منتظر اتوبوس هستند.

ها در برخی ایستگاها و همچنین مسایل عرفی به دلایل متعدد از جمله پر شدن نیمکت کنند.ها استداده نمیاند و از نیمکتکاربران آقا معمولا ایستاده 9

 ایستند.س میوغیره آقایان در خارج از سرپناه منتظر اتوبو

راه بازار و ایستگاه دانش، به راه فرهنگ، ایستگاه چهارسه ایستگاه شامل: ایستگاه سه های مختلفتداوت تراکم جمعیت در ایستگاه 0

های آموزشی دارای تراکم های تاکسیرانی، بازار و مجتمعترتیب به دلیل وجود پایانه

 ها هستند.بیشتری نسبت به سایر ایستگاه

ای فضای ور خورشید به مدت طولانی و به طور قابل ملاحظهن 1

دهد. به طوری که ها و دید مسافران را تحت تأثیر قرار میسرپناه

ها قابل استداده نیستند و در برخی ساعات تقریباً هیچ نیمکت

 ای وجود ندارد. سایه

ود در شخیابان شریعتی یک مسیر شرقی به غربی است. وجود چنین جهتی باعث می

ی دوم روز در باند خروجی ی ابتدایی روز در باند ورودی از سمت شرق، و در نیمهنیمه

آفتاب مانع از دید مسافران نسبت به خیابان و هچنین مانع از ایجاد سایه در سرپناه 

 شود. 

ها قادر به پوشش در زمستان و پاییز فضای بسیار باز سرپناه 2

 ها نیست.بارش

 یل پاییز و اوایل بهار عموماً به صورت رگبار و مورب هستند.ها در اوابارش

ها قابل های سرد و یخبندان )مانند آذر و دی( نیمکتدر ماه 3

 استداده نیستند.

ها و عدم وجود شوند و به دلیل بارشهای فلزی دردماهای پایین بسیار سرد مینیمکت

 حدا  معمولًا خیس و یخ زده هستند.

 رو تعریف نشده است. وجود خطر تصادف.فضایی برای ورود از پیاده شوند.ب از داخل خیابان وارد سرپناه میکاربران اغل 3



 

 طرح نهایی

 طرا نهایی سرپناه ایستگاه اتوبوس، با تعریف یک پلان سه قسمتی بر اساس نیاز کاربران شکل گرفت. به این صورت که فضایی با طول

ی مناسب متر( درنظر گرفته شد و سه نوع کاربری در آن تعریف گردید. طراحی سرپناه با طول زیاد علاوه بر ایجاد سایه 3نسبتاً زیاد )

غربی و محافظت از نور خورشید، ظرفیت تعداد افراد بیشتری را به همراه دارد و به افراد ایستاده امکان استداده از -در خیابان شرقی

روی دقایقی دهد. همچنین فضایی تعریف شد برای افرادی غیر از کاربران اتوبوس )مسافران( که بعد از خرید و پیادهمیسرپناه را 

اند(. بنابراین سه قسمت اصلی سرپناه یا بنشینند و استراحت کنند)به نوعی نیمکت و گلجای که با سرپناه به صورت یکپارچه درآمده

(، کاربران نشسته و منتظر برای aمحل مربوب به افراد ایستاده و منتظر برای اتوبوس )قسمت سه نوع کاربری تعریف شده شامل 

(. لازم به ذکر است که با 2شود )شکل(، میcکنند )قسمت(، و افرادی که فقط برای استراحت از فضا استداده میbاتوبوس )قسمت 

توانند در یک ایستگاه حذف یا اضافه شوند. کدام بر اساس نیاز میهر cو   aها، دو قسمت توجه به تداوت تراکم در برخی ایستگاه

ها در نظر گرفته شد. در نهایت سعی شد همچنین قسمتی برای تعبیه دستگاه شارژ کارت اتوبوس و مانیتور اعلام زمان حرکت اتوبوس

بافت سنتی شهر نیز باشد و همخوانی لازم با گرایی به طور نسبی، دارای عناصر و الهاماتی از طرا مورد نظرعلاوه بر رعایت کمینه

 (.0و  9فضای اطراف خود را داشته باشد. )شکل 
 

  

 

 
 سانیطرا نهایی سرپناه ایستگاه اتوبوس با اشل ان -9بخش های سرپناه ایستگاه اتوبوس بر اساس نوع کاربری                                     شکل -2شکل

 

   
 طرا نهایی سرپناه در محیط مورد استداده )خیابان شریعتی( -0شکل

كاربر توسط نهایی طرح ارزیابی  

 به نهایی طرا. داشتند شرکت شهروندان بین از دسترس در نمونه های صورت به( مرد ندر 12 و زن ندر 90) ندر 14 پژوهش این در

 احساس تا شد خواسته ها آن از و گرفت قرار افراد اختیار در مختلف زوایای از تصاویری با استداده مورد زمینه ی در گرفته قرار صورت

 :است شده آورده بود مشترک شوندگان مصاحبه اکرر بین که نظرات از تعدادی 9جدول  در. کنند بیان طرا درمورد را خود نظر و



 

 نتایج مصاحبه با کاربران -9جدول

 تعداد افراد در قالب جملات كاربران نظرات مشترک 

رنگ سبزآبی بسیار زیباست... رنگ خوبی را انتخاب کارده ایاد.... فیاروزه ای در  رنگ زیبا 1

 کنار قهوه ای جالب شده است...

13 

اه کار جالبی است... به نظر من گلدان گل به طارا روا استداده از گیاه در سرپن طرا مناسب گلجای 2

 بخشیده است...چند عدد گلجای استداده کنید...

14 

فضای شهر به چنین طرا هایی نیاز دارد... در شهر ماا کااملا کااربردی اسات...  مناسب برای شهر نجف آباد 9

ه چناین برای هیمنجا ساخته شده است... به نظر من خانم ها در اینجاا واقعاا با

محلی در مسیر و بازار نیاز دارند....حس خوبی به آدم میدهد... نقش حصار شبیه 

 به آجرکاری است...

21 

تغییر جای نیمکت ها باعث خاص شدن طرا شده است... فکر مای کانم شابیه  خاص و منحصر به فرد  0

 ایوان و آلاچیق شده است... با بقیه ی سارپناه هاا متدااوت اسات... اینکاه چناد

قسمت و چند کاربرد دارد جذاب است... قسامتی کاه بارای اساتراحت طراحای 

شده خیلی خاص است... برای عکس گرفتن، پس زمینه وفضای جاالبی اسات... 

 میشود گدت هم جدید است هم قدیمی...

12 

 3 نیمکت ها به نظر سدت است... فکر میکنم نیمکت ها راحت نیستند...  سدت بودن نیمکت ها 1

 

  گیریو نتیجهبحث 

ی حاضر با هدف ایجاد و احیای هویت شهری و ایجاد تعلق خاطر در شهروندان از طریق شاخط نمودن و تأکید بر بافت و بناهای پروژه

ی مورد استداده و ها در طراحی مبلمان شهری انجام شد. جهت درک هر چه بهتر کاربر و زمینهتاریخی ارزشمند و الهام گرفتن از آن

های مطلوب و ی کاربر، یافتهی مشاهده و مطالعهمحور به کارگرفته شد. در مرحلهرک شرایط و مشکلات موجود، متدولوژی کاربرنیز د

ها به ها مربوب به شرایط اقلیمی و جهت قرارگیری خیابان مورد نظر بود. مطالعات و مشاهدهتر آنقابل توجهی به دست رسید؛ که بیش

ها، مراحل اصلاا طرا انجام شد. طرا نهایی این پروژه با تلاش و ختلف سال ادامه پیدا کرد و بر اساس یافتهمدت شش ماه در فصول م

ای با حضور اعضای کمیسیون طرا و در جلسه 33خرداد  94آباد، در تاریخ های پژوهشگر و همکاری مسئولین شهرداری نجفپیگیری

ی، آقای رضایی ریاست اتوبوسرانی، آقای بیگدلی ریاست خدمات شهری و معاونت برنامه ازجمله جناب آقای احمدی ریاست شهرساز

عهده آباد رسید و مسئولیت اجرای آن را سازمان اتوبوسرانی این شهر براجرایی و دیگران به تصویب کمیسیون طرا شهرداری نجف

د نظر به صورت پایلوت اجرا، و تست کاربری به آباد طرا مورای نزدیک و با حمایت شهرداری نجفگرفت. امید است که در آینده

 صورت عملی و در محیط و شرایط واقعی انجام شود. از قابلیت ها و ویژگی های طرا نهایی می توان به موارد زیر اشاره کرد:

ترخانه. و ایجاد های کبوی مکعبی در عناصر ماکرو و میکرو با تأکید بر پلان و ساختار منحصر به فرد برجاستداده از فرم پایه .1

 ها. بان با الهام از نوع آجرکارینوعی ریتم یک در میان در فضاهای مربت و مندی دیوارها، حصار و سایه

ی پنجره مانند، های دعوت کنندهها، فرممانند از طریق مواردی چون نوع چیدمان نیمکتطراحی فضای صمیمی و ایوان .2

 ی. تقسیم فضا )بدون محصور کردن آن( و گلجا



 

ی آبی آسمان که ای با هدف تداعی بافت معماری خشتی و آجری در مجاورت پهنهی آبی و قهوهکاربرد دو رنگ از خانواده .9

ی داد. اگرچه وجود این دو رنگ در مجاورت یکدیگر لزوما عامل تداعی کنندهکادر فضاهای شهری قدیم را تشکیل می

-ی ما در فضاهای به مراتب طبیعی و قدیمی، میمرار این مجاورت در حافظهفضاهای شهری قدیمی نیستند، اما به دلیل است

 آورد. توان گدت در چشم مخاطب نوعی همنشینی آشنا و قابل پذیرشی را به وجود می

گرا که قابلیت ایدا کردن نقش یک نشانه و المان شهری را دارا باشد )در این ساماندهی کلیت سرپناه به صورت طرحی کمینه .0

ی ای نیاز است که از ظرفیت پروژهتر و گستردهص و برای دستیابی کامل به این موارد، به طور قطع مطالعات دقیقخصو

 حاضر خارج است(.     

ها کند. تابش آفتاب در این مسیرغربی ایجاد می_افزایش طول سرپناه برای رفع مشکلی که نور آفتاب در مسیرهای شرقی .1

های بهینه حلشود. در این خصوص یکی از راهفرسا در تابستان مین، باعث تشدید گرمای طاقتعلاوه بر کاهش دید مسافرا

-متری درنظر گرفته شده برای ایستگاه 19افزایش طول سرپناه جهت افزایش وسعت فضای سایه است که با توجه به فضای 

 پذیر است.های اتوبوس در خیابان شریعتی، این امر امکان

ها از گاه نشیمنگاهی دیوار یا تکیههای ایستگاه اتوبوس به واسطهرو. معمولاً سرپناهبه سرپناه از سمت پیاده هاتعریف ورودی .2

های سرپناه، از ها یا از کنار سرپناه و یا در صورت محصور شدن و وجود مانع در کنارهشوند و ورود به آنپیاده رو مجزا می

تواند علاوه بر ایجاد سهولت در رفت و آمد، رو میها از داخل پیادهراحی ورودیگیرد. تعریف و طداخل خیابان صورت می

 ایمنی کاربران را نیز تضمین نماید.

در نظر گرفتن فضاهای جانبی از جمله برای مسافران در حالت ایستاده و برای استراحت عابران پیاده. همچنین تعریف فضای  .3

های مسافران، فضایی شخصی را برای دقایقی استراحت یا انتظار از اشغال نیمکت استراحت برای عابران، علاوه بر جلوگیری

 آورد.در مسیر کاربر به وجود می

 تغییر زاویه نشیمنگاه. که چندین هدف از جمله سهولت دید و ایجاد امکان معاشرت را در بر میگیرد. .3

ی باکس ها، و تعبیهمانیتور اعلام زمان حرکت و اتوبوسی امکان شارژ کارت اتوبوس در محل سرپناه، و در نظر گرفتن تعبیه .3

 تبلیغات به صورت جایگزین مانیتور.
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