
 
 

 
 

 

های چند حسی کاربران  های طراحی داخلی در افزایش تجربه ارائه مدل 

 در فضا  

 2نادیه ایمانی ، **   1بهنوش مرادی

 ، تهران، ایران کارشناس ارشد معماری داخلی، دانشگاه پارس1

 ایران   ،، تهرانتهران ی معماری، دانشگاه هنردانشکده دانشیار2

 چکیده 

ترین سهم  ی بینایی، بویایی، چشایی، شنوایی و لامسه، بینایی بیشگانهحواس پنجمطابق با  

را در طراحی داخلی به خود اختصاص داده است، این در حالی است که حواس دیگر نیز در  

انددریافت فضا   اندازه دارای اهمیت  پژوهش به همان  یاد شده به  با    . این  توجه به تعریف 

داخلی با یک فضای  تعامل حواس مختلف  تعریف چگونگی  و  و  تحلیل  در    پرداخته  سعی 

برای رسیدن به این مطلوب   . ها و اصول طراحی چند حسی در فضای داخلی داردروش   یارائه 

  ،ه استستگاه حسی بدن بررسی شدهای فیزیولوژی و روانشناسی در رابطه با دابتدا نظریه

با دنیای پیرامون و عملکرد  ارتباط    عدم فعالیت انفرادی هر یک از حواس در  ی آننتیجه 

  های طراحی از منظر دریافت  هایهمچنین پاسخ  است.  ها و ادراکواحد پنج حس در دریافت

، برای بدست  پوشانی دارند راهکارهایی است که برخی بر دیگری هم به شکلمختلف حواس 

  یکقالب  در    ا و راهکارهای بدست آمدههروش این    هر یک از  ،احیهای طرآوردن چارچوب 

هدف   چهار  در  کاری،  تجربهچارچوب  انتظار،  و خلق  تحرک  افزایش  تاثیرگذار،  ی 

های  ی تجربه ارائه  دهد کهها نشان میلیلاین تح  بندی شده است،دسته  امکانات عملکردی

چند حسی در یک فضا با  اولویت افراد در ماندن و استفاده کردن از آن فضا ارتباط مستقیم 

ها، چند مدل طراحی بر مبنای اصول طراحی بدست  برای درک بهتر از این چارچوب   دارد.

  .ه استمعرفی و ارائه شدآمده در یک پلان واقعی 

 های کلیدی: واژه

 های چند حسی، طراحی تعاملی، فضای داخلی تجربهدیزاین، 



 
 

 
 

 مقدمه 

هایی چون  فعالیت  در فرآیندهای پردازشی مغزی شناخته شده است،  کنندههدایتحرک و  امروزه اهمیت و جایگاه حواس به عنوان عاملی م

بنابراین توجه طراحی داخلی به حواس امری .  شودمیانتخاب کردن، ترغیب کردن، آرامش داشتن و حتی درمان توسط حواس در ما اداره  

فاصله گرفتن  با  در این روند  .از حواس مختلف خواهد بود  چندبعدیی  هتعامل انسان با فضا یک تجرب  نیست. رویکردی که در آندور از انتظار  

طراحی حواس    مشخصاً  .شودخلق می  تریدوستانه   انسانایی چند حسی، محیط  طراحی فض  بصری و نزدیک شدن به  صرفاًشناسی  زیبایی  از

ها برای معرفی  ها و حتی فروشگاهها، فرودگاهما امروزه بیمارستان آورده است. ا  قیمتنوردی گران کوه  هایتفرجگاهجایگاه خود را از اسپاها و  

با  فضا   صحیح تعامل حسی . زیراحسی اند و رویکرد طراحی چندنیازمند توجه به جایگاه حواس  ، کنندهدعوت برندهای جدید و خلق فضاهای  

حال  .  لیغات اثربخش باشد کالا و تب، ترغیب، فراخواندن و وفاداری در ارائه  توجهجلبمفاهیمی چون آگاهی دادن،  تواند در انتقال  میمشتری  

 توان این اصول می  مشخصاً؟ و آیا  تواند منجر به طراحی چند حسی شودها و راهکارهایی از دیزاین میشود که چه ویژگیمطرح می  سؤالاین  

ها ترکیب ی انسانتجربهای ارائه داد؟  بندی کرد و برای هر کدام چارچوب طراحی نظرهای حسی مختلف دستهرا در م  طراحی  و راهکارهای

شناسد و در جریان یک آن فرد می  شود که در طیمی  های مختلف حسیحالت  دریافت   شامل  تجربه کردن .از حواس و افکار است  ایپیچیده

 غیرمستقیم م مانند بویایی، چشایی، لامسه و حالات حسی فعال و  ها شامل حالات حسی منفعل و مستقیاین دریافت  .گیردواقعیت قرار می

 (Tuan, 1977)چون بینایی و نمادگرایی است. 
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از میان حواس، بینایی بیشترین سهم را در طراحی داخلی به خود معطوف کرده است. استفاده از تحریکات بصری همواره در دیزاین بصری 

 ئینات و مقیاس، نور طبیعی و نظریه تزتوان در سه بخش تحلیل کرد:  مطالعات طراحی بصری را می  طراحان مورد توجه بوده است.توسط  

 .هاکاپلان  شناسیزیباییترجیحات  

 تزئینات و مقیاس

کند، احساس  ضا افزایش پیدا میو ارزش فضاست. به میزانی که مقیاس و جزئیات در یک ف  مرتبه  یکنندهبیان  تزئینات و مقیاس دو عامل 

نداشته   زرگ برای یک فضا ممکن است کاربردیبرای مثال تعریف یک ورودی با مقیاس برود.  آن فضا بالاتر مینسبت به  و ارزشمندی    اهمیت

کند و انتظار یک فضای باشکوه در پس ورودی را به وی منتقل اربر منتقل میرا به ک  ی آن فضابالا  شد اما حس مرتبه و جایگاه اجتماعیبا

مدت زمانی که افراد در آن فضا اوقات خود را   چه جزئیات فضا بیشتر باشدهمچنین هر    (Malnar & Vodvarka, 2004, p.154).  کند می

تا  تواند  اما فضاهای پر جزئیات می  (Lawless, 1978)آورند،  می  ادو فضاهای ساده را زودتر به ی  هافرمشود زیرا افراد  گذرانند بیشتر میمی

و توجه به    وجوجستگذراندن زمان برای  به    افراد  هر چه جزئیات یک فضا بیشتر باشد تمایل   باقی بماند،  توجهجالب، جذاب و    ها تازهمدت

از  فضا را نیز دارد،  تزئینات توانایی کنترل حرکت افراد در  بنابراین    (Malnar & Vodvarka, 2004 , p.172)  شود.جزئیات در فضا بیشتر می

افراد در یک مکان است برای مثال در فضایی که فعالیت تعریف شده در آن نشستن و سکون    ترطولانیداشتن    آنجایی که جزئیات عامل نگه



 
 

 
 

ی آن در طراحی یک  ن را در افراد ترغیب کرد. مثال سادهتر این حس در جا ماندن و سکوتوان با طراحی جزئیات و تزئینات بیشباشد می

فضای ورودی است، جایی که ترغیب افراد به حرکت سریع امری عملکردی و حائز اهمیت است. بنابراین جزئیات باید کمتر استفاده شود، 

برای فضاهای خدماتی،    ترکوچکه مقیاس  ک  طورهمانکند،  برای ورودی، میزان ارزشمندی فضا را مشخص می  تربزرگهمچنین مقیاس  

 دهد. فرعی بودن آن فضا را از نظر ارزش فضایی نشان می

 نور طبیعی

دهد در فضاهایی که نور طبیعی وجود دارد نشان میجسمی و روانی بر سلامت افراد دارد، تحقیقات  تأثیرنور طبیعی علاوه بر کارایی بصری، 

 ,Maas, Jayson, and Kleiber, 1974)برند.  میزان تیزهوشی بیشتر در انجام کارهای خود بهره میاحساس خستگی کرده و از    ترمافراد ک

p.524-26)    شود.متابولیسم بدن میتحریک و افزایش استرس و    باعث . همچنین استفاده از نورهای مصنوعی با شدت بالا (Hollwich, 1979, 

p.90 )   است این امر موجب کاهش تمرکز و همکاری   بهرهبیگیرد که از نور طبیعی  ها در فضایی قرار میآشپزخانه   عموماًها،  در رستوران

یرد. بنابراین استفاده حداکثر از نور طبیعی در طراحی داخلی فضاهایی که افراد به  یها را بالا م شود و احتمال بروز بیماریدرست کارکنان می

ها و سایر از بروز مشکلات کمبود و عدم نور طبیعی در فضا  های درس، دفاتر، بیمارستاننند مانند کلاسگذرامدت طولانی در آن وقت می

اثر   (Kuller and Lindsten, 1992, p.316 )  کند. جلوگیری می بر یک  از کاربردهای نورپردازی ایجاد تمرکز است، برای مثال تمرکز  یکی 

ر رستوران که برای تمرکز در نمایش غذای ارائه شده است. در این  تمرکز بر میزهای سرو غذا د  هنری، تمرکز بر یک دیوار تزئینی، تابلو و

و سرزندگی را  شود. فضای روشن با سقف بلند حس انرژیبر میزهای سرو غذا می  تأکیدها، باعث ایجاد تضاد و حالت نورکم و ملایم در آکس

 دهد. احساس دنج بودن و راحتی را به فضا میها و سقف کوتاه ا نور کم دیوارکوبفضای روشن شده ب  که درحالیکند  می در محیط ایجاد

 هاکاپلان شناسیزیبایی ترجیحات  نظریه

از ترکیب این دو نیاز چهار الگو ،   و اکتشاف  فهمدر افراد وجود دارد :    به شکل دو نیاز پایه و اصلی  دریافت اطلاعات  بر اساس این نظریه

پیچیدگی مربوط به اولویت افراد در الگوهایی است که اطلاعات  است.    پیچیدگی، انسجام، خوانایی و رازآلودگیشود که شامل:  منتج می

. خوانایی  کرده است  و اشاره  کند، انسجام مربوط به این است که در یک صحنه کلیت طراحی به چه چیز توجهمنتقل نمی  هاآنکمی به  

زآلود بودن الگویی است که افراد را برای کسب و راکه بتوان آن را به یاد آورد    ایگونهبهمربوط به توانایی ایجاد تصویر ذهنی روشن از فضاست  

 (Malnar and Vodvarka, 2004, p.99) کند.مورد مفهومی ترغیب به دنبال کردن آن در فضا میاطلاعات بیشتر در 

 پیچیدگی

اولویت در طراحی فضاها از  پیچیدگی، توجه به طراحی جزئیات است که  از  انتخاب فضا قرار میی داخلی منظور  این های کاربر در  گیرد، 

تواند در بعد  ی هندسی مییک فضای پیچیده  همچنین  شود.پوشش گیاهی و سایر میپیچیدگی شامل کلیه اجزای معماری نظیر مبلمان،  

های متفاوت در چیدمان میز شکل   (Scott, 1993)  ی تمرکز ایجاد کند یا به عبارتی نقاط تمرکز چند بعدی در فضا داشته باشد.سوم هم نقطه

 است.  مؤثرها علاوه بر فراهم آوردن حق انتخاب برای کاربران در افزایش پیچیدگی فضا نیز و صندلی

 زآلودی را



 
 

 
 

این    دارند. برای ایجادل کردن و پیشروی بیشتر در فضا  کیفیتی است که در آن افراد برای بدست آورد اطلاعات بیشتر از فضا نیاز به دنبا

در طراحی برای مثال در ورودی یک فضا   توجهجالب ینقطهبه  ی دیداری کوتاه: تعریف فاصله1ای در طراحی وجود دارد، فیت اصول پایه کی

از طریق راهروهای    تربزرگها به فضای  : دسترسی 2.  تعریف شده باشد تا افراد را به دنبال کردن آن ترغیب کند  توجهیجالب باید موضوع  

: فضا دارای  4: فضا نه خیلی کوچک و بسته باشد نه خیلی بزرگ و باز  3که فضا را از معرض دید خارج کند.   ایگونهبهض باشد  کوتاه و عری

 . شوداجزای معماری، مبلمان و پوشش گیاهی باشد، این کیفیت باعث ایجاد ارتباط بصری کاربر در فضا در حین عدم اشراف به کلیت فضا می

 (Scott, 1993) زمینه در صحنهپس زمینه و: نمایش تضاد نور بین پیش5

 مبلمان  هایسبک

ی  برای مثال کاناپهدهد،  های متفاوت افراد پاسخ میدر فضا به نیازها و خواسته   ها و سایراکسپوز، لوژها، غرفه  شامل  مبلمانهای مختلف  سبک 

های  فراهم آوردن سبکمیزهای جمعی پاسخگوی گروه افراد است،    کهدرحالیاست،  راحتی در یک فضا، پاسخگوی محیطی خصوصی و راحت  

 (Levin, 2009) های مختلف افراد را به فضا جذب کند. تواند گروهمختلف نشستن در فضا می
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 ی مطبوع در محیط  انتشار رایحه 

باشد. برای مشخص شدن میزان اهمیت بوی   متناوبرود. بنابراین پخش کردن عطر در فضا باید به صورت  از بین می  سرعتبهحس بویایی  

و تمیزتر   ترتازهتر،  فضایی با مقدار بسیار کم از بوی عطر مورد پرسش از افراد قرار گرفت، بسیاری از افراد آن فضا را روشن  خوش در فضا، 

از رایحه   (Clifford, 1985, 115- 17)  کم بوی عطر در فضا نشدند.  مقدارتوصیف کردند، اما هیچ کدام متوجه   ی بنابراین وجود مقدار کم 

 کند. تر میخوشایند در فضا ، آن را برای افراد مطبوع

 از بین بردن صداهای مزاحم  

های سقف ها، فرش و پوششدههای جاذب صدا چون پرشود، استفاده از متریالفراد میمحیط پر سر و صدا باعث بروز خستگی و اضطراب در ا

نجر به تواند مها در طراحی داخلی میها و بافتتواند صداهای ناخواسته در فضا را کاهش یا از بین ببرد. همچنین بسیاری از شکلکاذب می

 مناسب شود. ایجاد فضایی با آکوستیک

 ی فضا زمینه موسیقی در پس 

ترس و  فضا از عوامل کاهش    ی موسیقی درزمینهوجود پس  (Pocock, p.194) رسد.محیط بدون صدا فضایی غیرواقعی و مرده به نظر می  

 دهد. روح بودن یک فضاست که وجود آن احساس راحتی و آرامش در فضا را افزایش میبی

 لامسه در دیزاین   - 3

مسه شامل دریافت دما ، فشار و  لا  (Aristotle,1986, p.218)ه همانند حس بینایی نقش بسزایی در دریافت جهان هستی دارد،  حس لامس

 در دیزاین توسط   تماس  (Gibson, p.53)تحلیل شود.    تماس، دما و رطوبت، کاینستزیا )حس حرکتی(  یسه شاخهدر    تواندمیدرد است و  



 
 

 
 

ادراک حسی   یواسطهبهشود. کاینستزیا به معنای توانایی حرکت اعضای بدن  میکنترل  گرمای شومینه    رطوبت توسطدما و    و   بافت متریال 

پله بالا و پایین هترین راه دریافت حسی و فهم فضا توسط افراد، حرکت کردن در آن است، زمانی که از راهب  (Tuan, 1977, p.12)فضاست.  

افرادآییم،  می  توسط  در دیزاین  کاینستزیا.از نقاط عطف متفاوت قابل درک استهای مختلفی  شود و صحنهلمس می  بافت کف توسط 

 (Malnar & Vodvarka, 2004, p.57)د. شوکنترل می مسیر در ورودی طراحی  و   فراز و فرودپله، کف ناهموار، ابعاد فضایی،  راه

 بافت متریال 

کنند، بلکه با تماس پوست بدن، از طریق حس لامسه با افراد ارتباط برقرار نقش محافظت و زیبایی را ایفا میهای سطوح نه تنها  متریال

برای مثال در یک فضای رستوران نه تنها متریال میز و صندلی، بلکه متریال ملحقاتی مانند منو، ظروف و سایر در تماس با افراد   کنند.می

  ی و خوشایندکه به افراد احساس راحتی    باشد   ایگونهبهباید    ها آن ی  شود، انتخاب همهاست، همچنین متریال کف توسط پاها احساس می

 ی بیشتر از فضا ترغیب کند. را برای استفاده هاآندر فضا را افزایش دهد و  هاآنضور ح زمانمدتدهد تا  

 گرمای شومینه 

باعث انتقال حس گرما و دنج بودن ی افراد است. استفاده از گرمای شومینه در طراحی داخلی  شومینه همواره یادآور فضای نشیمن در خاطره

 دهد. شومینه احساس خانگی بودن را در یک فضای عموی افزایش می (Pallasmaa, p.33)در افراد و یادآور صمیمت و احساس راحتی است. 

 پلهراه 

های متغیر و داشتن ارتفاع   است.  مؤثراست که در درگیری حواس افراد بسیار    (فرازوفروددر طراحی داخلی مسیری دراماتیک)دارای    پلهراه

که دهد  همچنین طی کردن طبقات توسط افراد در فضا این امکان را می  .دهدافزایش می  افراد  را در  درگیری  این  ها میزانبازی در ابعاد پله

 (Malnar & Vodvarka, 2004) درک شود. ها آن متحرک توسط  صورتبهفضا 

 کف ناهموار 

افراد را مجبور به توجه   و تحریک حس لامسه دهد. اختلاف سطوح و موقعیت در مسیرمسیر ناهموار آگاهی افراد از سطح عبور را افزایش می

 (Malnar & Vodvarka, 2004) این امر از عوامل مهم در افزایش کاینستزیاست. و  روندکند که روی آن راه میکردن به مسیری می

 ابعاد فضایی

فاصله میان افراد بر  چهار گروه    (Malnar & Vodvarka, 2004)فاصله افراد از هم در یک فضا، ارتباط قوی با فرهنگ و احساس افراد دارد.  

  12-4اینچ(، فاصله اجتماعی )  48-18اینچ( ، فاصله خصوصی )   18-0ی صمیمانه )مبنای آگاهی حسی تعریف شده است که شامل فاصله

اینچ برای چیدمان میز و صندلی رستوران    48-18ی خصوصی  شود برای مثال فاصلهفیت و بیشتر( می  25-12ی عمومی  فیت( و فاصله

 تواند منجر به شکستن حریم خصوصی در مکالمات و ایجاد دشواری در استفاده از ظروف غذا شود. ی بیشتر میت و فاصلهمناسب اس

 فراز و فرود 



 
 

 
 

تواند رویکرد خوبی در دریافت حسی فضا توسط شود، این امر میطراحی فضا در طبقات مختلف موجب فراز و فرود در طراحی داخلی می

 افراد باشد. 

 

 طراحی مسیر ورودی 

ای  گونههای فضا باید بهسازی افراد برای ورود به فضا باشد، این مسیر بر مبنای ویژگیتواند اسباب آمادهطراحی مسیر ورودی در فضا می

را برای ورود به    هاآنفراهم کند و    هاآنهای قبلی را در افراد کاهش داده و آرامش را برای  ها و استرس طراحی شود که در فرآیندی نگرانی

هایی طراحی شده است که باغ  هاآن سازی افراد است، در ورودی  های ژاپنی مثال خوبی برای آمادهورودی چایخانه  فضای اصلی آماده سازد.

ولانی  اند که افراد را به یاد سفرهای طلاشه پوشیده شده و مسیری به شکل ماز از پوشش گیاهی تعریف کردهریزه و سنگکف آن با سنگ

 (Malnar and Vodvarka, 2004, p.10) کند.دور می ها آن های روزانه را از اندازد و استرس کوهستانی می

 روابط حسی متقابل در دیزاین   - 4

 ترکیب فضای آشپزخانه و سرو غذا

اند، انتقال این طرح آن خو گرفتههای مرسوم در فضاهای مسکونی معاصر است که افراد به  های باز در فضای ناهارخوری جز طراحیآشپزخانه 

با    ی ارتباط حسی متقابل افراد در فضا است.های عمومی، علاوه بر نزدیک کردن فضا به فضای خانگی از عوامل افزایش دهندهدر رستوران 

با تحریک حس بویایی    طورهمینکند،  سازی غذا ارتباط برقرار میقرارگیری آشپزخانه در فضای غذاخوری حس شنیداری افراد با روند آماده

ها این حس را در و تابه  پزخوراک های  پزها، مشعلشنیدن صدای سرخ شدن غذا، دیدن کبابشوند.  و چشایی افراد برای سرو غذا آماده می

تر  باعث کوتاهغذا  سازی  تعامل و درگیر شدن افراد با فرآیند آمادهشود،  آماده می  هاآن و گرم مخصوص    کند که غذایی تازهافراد تداعی می

 (Levin, 2009) کند.سازی را تبدیل به یک نمایش در فضای رستوران میشود و عمل آمادهگذشتن زمان انتظار غذا برای مشتریان می

 ی خوشایند در ورودی رایحه 

ی آشپزخانه در محل ورودی، موجب  ی سیستم تهویهی غذا با تعبیهکند، انتقال رایحه ی خوشایند غذا، حس چشایی را تحریک میرایحه 

کند، برای مثال قرار گرفتن فر نانپزی در نزدیک ورودی و استنشاق  را به محیط داخل ترغیب می  ها آنتعامل حس بویایی افراد با فضا شده و  

 (Levin, 2009) کند. رچین هر کسی را بدون توجه به قیمت نان به خرید آن وادار میعطر نان دا

 ای دلپذیری رایحهیادآوری خاطره 

و فضاهای صمیمی و    ها خواباتاق های دلپذیر را برای افراد یادآوری کند،  ی رایحه طراحان داخلی باید از عناصری استفاده کنند که خاطره

های خوشایند خانه را به فرد یادآوری کنند،  ی رایحهاحساس امنیت و راحتی خانه را به فرد منتقل کنند که خاطرهتوانند  خصوصی زمانی می

 (Malnar & Vodvarka, 2004) تواند یادآور فضای صمیمی خانه باشد.ی سوختن چوب در شومینه میبرای مثال رایحه 

 



 
 

 
 

 

 

 

 های حسی :  بندی راهکارهای دیزاین در هر یک از دستگاهدسته 

 بینایی در دیزاینکاری  ارچوبچ: 1ی جدول شماره

 عنوان    نظریه راهکار طراحی  هدف 

مقیاس  1 امکانات عملکردی  و  بیشتر  جزئیات  برای    تر بزرگ. 

جزئیات کمتر و  فضاهای مهمان مناسب است،  

خدماتی    تر کوچکمقیاس   فضاهای  برای 

 مناسب است. 

می2 جزئیات  را  .  فضا  در  افراد  حرکت  تواند 

کنترل کند، در فضاهای عبوری جزئیات کمتر  

برد و در فضاهای  سرعت حرکت افراد را بالا می

بیشتر   حضور افراد    زمانمدتنشستن جزئیات 

 دهد.در فضا را افزایش می

ی مرتبه و  کنندهو مقیاس بیانجزئیات 

 ارزش مکان است.

حضور افراد در   انزممدتجزئیات بیشتر 

 دهد. فضا را افزایش می

تزئینات)جزئیات( و 

 مقیاس

آشپزخانه1 امکانات عملکردی  فضای  خورشید  .  کافی  نور  باید  ها 

و   کارکنان  همکاری  و  تمرکز  بردن  بالا  برای 

 ها داشته باشد. جلوگیری از بیماری

خوبی  2 به  باید  غذاخوری  میزهای  بالای   .

 کند. تأکیدی غذا نورپردازی شود تا بر ارائه

 .نور کم برای فضاهای میانی مناسب است.3

 نور  فیزیکی و روانی دارد  تأثیرنور بر انسان 

 خلق انتظار 

 

 

 تأثیرگذار ی تجربه

هندسی  1 احجام  از  باید  داخلی  طراحی  در   .

رسید که    منتظم  غیری مکعبی به احجام  ساده

 است. موردپسندتر

پارتیشن2 توسط  باید  غرفه. کلیت فضا  ها،  ها، 

پوشش گیاهی و مبلمان تقسیم شود تا با تعدد  

تعریف   بیشتر  پیچیدگی  فضا  در  تمرکز  نقاط 

 شود.

های متنوع در  . چیدمان مبلمان باید به شکل3

 فضا وجود داشته باشد. 

کاری در عناصر  ای ریزهپیچیدگی به معن

 است. 

کاری در  ی مستقیمی میان ریزهرابطه

 عناصر و اولویت افراد دارد.

 پیچیدگی 

 خلق انتظار 

 

 

 

 

 تأثیرگذار ی تجربه

فاصله1 کردن  کوتاه  نقطه.  اولین  تمرکز  ی  ی 

نقطه   باید  ورودی  نزدیکی  در  ورودی)  تا  فضا 

بیش کردن  دنبال  برای  افراد  جذابی  توسط  تر 

 وجود داشته باشد( 

. فضا نه باید خیلی کوچک و بسته باشد و نه  2

 خیلی بزرگ و باز 

رازآلودی کیفیتی است که افراد را برای  

درک بهتر از فضا به دنبال کردن و پیش  

 کند.رفتن در فضا می

مستقیمی میان رازآلودی و اولویت  ی رابطه

 افراد وجود دارد.

 رازآلودی 



 
 

 
 

ویژگی3 شامل  فضا  و  .  مبلمان  معماری،  های 

گیاهی تا  پوشش  امکان    زمانهم  طوربه  باشد 

ارتباط بصری فضاها را فراهم کند اما از دریافت  

 کلی فضا جلوگیری کند. 

پس4 فضای  میان  روشنایی  تضاد  و.    زمینه 

 زمینه وجود داشته باشد.پیش

اول  5 نگاه  در  فضا  اجزای  کلیت  نمایش  از   .

اما دریافت نحوهخودداری شود،  به  اولیه  ای  ها 

 جذاب در اختیار مخاطب قرار داده شود. 

مبلمان  سبک امکانات عملکردی  مانند  مبلمان  از  متنوع  های 

 اکسپوز، غرفه، لوژ و سایر 

 های مبلمان سبک 

 

 بویایی و شنوایی در دیزاینارچوب کاری چ: 2ی جدول شماره

 عنوان  نظریه راهکار طراحی  هدف 

متناوب منتشر  صورتبههای مطبوع باید  رایحه عملکردی امکانات 

 شود تا در مقابل خستگی بویایی مقاومت کند.

رود)خسته  از بین می سرعتبهحس بویایی 

 شود( می
ی مطبوع  انتشار رایحه

 متناوب  صورتبه

تر،  وجود مقدار کمی عطر در فضا، آن را روشن راحتی

 کند.محسوس میتر تمیزتر و تازه

عطر خوشایند در فضا یکی از ابزار   وجود

 قضاوت در مورد آن فضاست. 
 انتشار عطر 

متریال1 راحتی از  استفاده  در جذب صدا    مؤثرهای  . 

پرده پنلمانند  و  فرش  در  ها،  آکوستیک  های 

سقف وجود صداهای ناخواسته در فضا را کاهش  

 دهد.می

ها و اشکال مختلف در فضا  . استفاده از بافت2

نیز رویکردی عملی در کنترل صداهای مزاحم  

 فضاست. 

وجود صدای مزاحم در فضا باعث افزایش 

 شود خستگی و نگرانی در افراد می
 سروصدا ز بین بردن ا

پس راحتی در  موسیقی  را  زمینهوجود  آن  فضا،  ی 

خوشایند کرده و احساس راحتی را برای افراد  

 کند. فراهم می

محیط بدون صدا، فضایی مرده و مصنوعی 

رسد، بدون جریان، ریتم و  به نظر می

 (Pocock, p.194) ترس...

 ی موسیقیزمینهپس

 

 چارچوب کاری لامسه در دیزاین : 3ی جدول شماره

 عنوان  نظریه راهکار طراحی  هدف 

باید   راحتی داخلی،  فضای  سطوح  در  متریال  بافت 

و   ایگونهبه راحتی  انتخاب شود که احساس 

تا   کند،  منتقل  مخاطب  به  را  خوشایند 

حضور او در فضا را افزایش دهد و    زمان مدت

 او برای استفاده از محیط ترغیب کند. 

ترین و لمس کردن سطوح یکی از بنیادی

های دریافت دنیای پیرامون  ترین روشمهم

 ,Aristotle,1986) است.

p.218) 

 بافت متریال



 
 

 
 

بودن،   راحتی دنج  احساس  فضا  در  شومینه  طراحی 

 کند.می  راحتی و صمیمیت را به افراد یادآوری

گرمای شومینه به فضا احساس صمیمیت و  

 دهد راحتی می
 گرمای شومینه

 افزایش تحرک 

 

 

 

 امکانات عملکردی 

ی تمرکز فضا باعث  . قرارگیری پله در نقطه1

به استفاده از آن و دریافت فضا   ترغیب افراد 

توسط    صورتبه متحرک  و    ها آنچندبعدی 

 شود.می

را2 ابعاد  فرعی پلهه.  یا  بودن  اصلی  به  بنا  ها 

 بودن فضا متغیر است.

دراماتیک)دارای  راه مسیری  (  فرازوفرودپله 

 است. 

ابعاد   در  پیشانیکفتغییر  و  پله ها    های 

دریافت   به  نسبت  افراد  حسی  درگیری 

 . دهدمیمحیط را افزایش 

 چندبعدیبالا و پایین رفتن از پله، دریافت  

 کند. و متحرک از فضا را برای افراد فراهم می

 پلهراه

استفاده از مسیر ناهموار با بافت مشخص   تأثیرگذار ی تجربه

افزایش داده و  توجه افراد به سطح مسیر را  

حس لامسه را در دریافت مسیر فعال  

 کند.می

مسیر ناهموار با تطبیق دستگاه حسی برای 

دریافت آن باعث بالا رفتن آگاهی افراد  

 شود.نسبت به سطوح مسیر می

(Malnar & Vodvarka, 2004) 

 کف ناهموار 

ی میز و صندلی در فضای رستوران فاصله امکانات عملکردی 

 48- 18ی خصوصی)غذاخوری در حد فاصله

 گیرد. اینچ( قرار می

ی افراد از هم در یک فضای داخلی فاصله

بر مبنای آگاهی حسی به چهار دسته  

 18- 0ی صمیمی).فاصله1شود: تقسیم می

 اینچ( 

 اینچ(   48-18ی خصوصی). فاصله2

 فیت(  12-4ی اجتماعی) . فاصله3

 (فیت و بیشتر  25-12ی عمومی). فاصله4

 ابعاد فضایی

 فرازوفرودطراحی طبقات مختلف باعث ایجاد  تأثیرگذار ی تجربه

شود که رویکرد خوبی برای  در فضا می

 دریافت حسی فضاست. 

در فضای داخلی رویکرد  فرازوفرودداشتن 

مهمی برای شکل دادن به  

 (ThiisEvensen, 1987)فضاست

 فراز و فرود

برای فضا رویکرد  تعریف مسیر ورودی   امکانات عملکردی 

 فضاست. سازی کاربر برای استفاده ازآماده

طراحی مسیر ورودی، افراد را برای ورود به  

 کند. فضا آماده می
 طراحی مسیر ورودی 

 

 : چارچوب کاری ارتباط متقابل در دیزاین 4ی جدول شماره

حواس درگیرشده در  نظریه راهکار طراحی  هدف 

 متقابل ارتباط 

 عنوان 

ی  تجربه

 تأثیرگذار

 

 افزایش تحرک 

به  1 آشپزخانه  فضای  دادن  انتقال   .

فضای غذاخوری، اتمسفر فضای خانه را  

 دهد. به محیط می

به فضای  2 آشپزخانه  انتشار صداهای   .

غذاخوری باعث تحریک حس بویایی و  

چشایی شده و اشتهای افراد را تحریک  

 کند.می

ی نمایان حس تازگی و گرم  .آشپزخانه3

 کند بودن غذا را ایجاد می

درگیری حواس دیگر  بینایی 

 .دهدرا افزایش می

 

بویایی، حس چشایی را  

 کند.درگیر می

 

های حسی دیگر  دریافتصدا 

 . بردرا بالا می

 

 بینایی 

 

 بویایی 

 

 شنوایی 

 

 چشایی 

آشپزخانه در فضای 

 غذاخوری 



 
 

 
 

در  4 معروف  آشپز  یک  حضور   .

تبلیغ آشپزخانه امکان  نمایان  ی 

فراهم    تأثیرگذارتری کاربران  برای 

 کند.می

ای در  صدا نقش حیاتی

شرکت دادن، تجربه کردن و  

 به یاد آوردن فضاها دارد.

تعبیه1 خلق انتظار  انتقال  .  برای  تهویه  سیستم  ی 

 ی مطبوع غذا در ورودی فضا رایحه

 امکانات آشپزی به ورودی فضا . انتقال  2

بویایی، دریافت حس چشایی  

 برد را بالا می
 بویایی

 

 چشایی 

ی خوشایند در  رایحه

 ورودی 

ی  تجربه

 تأثیرگذار

بصری عناصر  یادآور معرفی  که  ای 

است،  رایحه افراد  در  خوشایند  های 

نشیمن   بوی  یادآور  که  شومینه  مانند 

بوی   یادآور  که  چوب  یا  است،  خانه 

 جنگل است.

بینایی با حواس دیگر ارتباط  

 دارد
 بینایی

 

 بویایی

ی یادآوری خاطره

 ای دلپذیر رایحه

 

نور طبیعی اصل    سه  پناهگاه کوهنوردی  -یک رستوران    پلان واقعی   دربرای درک بهتر از اولویت دادن فضاهای چند حسی توسط کاربران،  

 در فضا مورد بررسی قرار گرفت. روابط متقابلتعریف  و  فراز و فرود، 

 اصل نور طبیعی   - 1

گیری فضاها از نور طبیعی در دو فضای پناهگاه و رستوران به شکل کمی مشخص شده و در دیاگرام سمت راست میزان بهره  در دیاگرام پایین   

 ی عبوری بیشتر افراد دارد.نشان از درجه  ترتیرهیره مشخص شده است که رنگ ی رنگی روشن و تافراد با درجه  نظام گردشیسمت چپ 

 



 
 

 
 

 

 

 

 نگارندگان ، از : نمایش نظام حرکتی و گردش در فضا به نسبت حضور نور2تصویر                      ، از نگارندگانی بیرونمندی فضاها از نور طبیعی و منظرهی میزان بهرهمقایسه :1 تصویر               



 
 

 
 

 

 

ی بیرون است در حضور و استفاده از فضایی است که در ارتباط با نور طبیعی و منظره  بخشیاولویت ها مشخص است میزان  آنچه در دیاگرام

 ی این دو دیاگرام با دو دیاگرام ی کاربران تبدیل کرده است، از مقایسهبه فضاهای مورد علاقه مشخصاًو شرقی پلان را  ی جنوبیکه دو جبهه 

شود که  پیشین، در فضاهایی که درجاتی از نور طبیعی وجود دارد اما در نقاط میانی پلان واقع شده تمایل کمتری در حضور افراد دیده می

نسبت به ابعاد مختلف   هاآن باز، زیرا این امر میزان تسلط    کاملاًدر انتخاب فضای پوشیده از یک سمت است تا فضای  علت آن اولویت افراد  

 برد. فضا را بالا می

 :   اصل فراز و فرود   - 2

 منفی  هایوجهی  چندطراحی 

ایجاد اصل    های راهتواند یکی از  که می  کند فراهم می  ی لدر فضای داخ  های متنوعی را نسبت به طبقاتدید  منفی   های وجهی  چندطراحی  

 کند. با ایجاد زوایای متنوع بصری شرایط بهتری برای دریافت فضا توسط کاربر تعریف می درواقع  در طراحی باشد.  فرازوفرود

ارتباط دیداری   حضور نور طبیعی، کاربران از منظر یموردعلاقهفضاهای  : 3تصویر

 ، از نگارندگان ()حریم پوشیده بودن از یک وجه با خارج و داخل بنا )تسلط( و 

مانده از حرکت کاربران، حضور و فعالیت کاربران در این بخش  جای بهاثر   : 4تصویر

 ، از نگارندگان (Foot Printاز فضا خود فضاسازی کرده است.) 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 طراحی یکپارچه طبقات 

فضا در اصل فراز و   چندوجهیدریافت    های راه توسط صفحات به هم پیوسته و نمایش کلیت آن به کاربر از دیگر  طراحی یکپارچه طبقات   

 بخشد. های حسی فرد از فضا را ارتقا مینشیب است، این رویکرد با بسط دادن ارتباط دیداری کاربر به کلیت فضا، دریافت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

منفی زوایای دید   وجهیدوازدهیک ،  های منفی چندوجهیفرضیه اول:  : 4تصویر

 ، از نگارندگان کندمیمتنوعی را در فضا ایجاد 

 ، از نگارندگان ایفای نقش کند فرضیه دوم ، طراحی فرمی یکپارچه که در طبقات : 5تصویر



 
 

 
 

 اصل روابط متقابل    - 3

از   افزایش روابط متقابل کاربران با فضا، ادغام فضای آشپزخانه و غذاخوری یکی  افزایش تعامل کاربران و درگیری حواس   هایراه در اصل 

ت قرارگیری های بالا دو شکل از چیدمان برای رسیدن به این مقصود طراحی شده است، در دیاگرام سمت راسمختلف با فضا بود، در دیاگرام

پ فضای طبخ و آماده و چیدمان  ارائه یشخوان سازی غذا در مرکز دید،  و    گیردمیها صورت  ی غذا توسط پیشخدمتها به شکلی است که 

ها بازیگران نمایشی هستند و افراد تماشاگران نمایش، اما در دیاگرام سمت چپ با تغییر در چیدمان  است که آشپز و پیشخدمت  ایگونه به

ی اصل ارتباط متقابل نه فقط به واسطه با این شکل از چیدمان  ی غذا و اجرای نمایش حضور دارند بنابراین  ها، افراد خود در ارائهوان پیشخ

 عینی تحقق یافته است.   کاملاًفیزیکی و افتد بلکه با بعدی حواس دیداری، شنیداری، بویایی و چشایی اتفاق می

 

 

 

 

 

 

غذا   آشپزهاکمکر این طرح  : د1سن نمایش ، طرح  سازی غذا مانندفضای آماده :  6تصویر

 ، از نگارندگان ،کنندمیرا سرو 

در   افراد خود  : در این طرح2طرح سن نمایش ،  سازی غذا مانندفضای آماده :  7تصویر

 ، از نگارندگان کنندمیو غذا را سرو   اجرای نمایش شرکت دارند 



 
 

 
 

 نتیجه

روشی قابل اجرا در دریافت عمیق فضا و    عنوانبهتواند  های متداول در تحلیل یک فضای داخلی است که میحسی از روش   تحلیلتجزیه و  

گذاری یک فضای داخلی و  در ارزش   مؤثرهای  تواند از روشی دیزاین و دستگاه حسی باشد، همچنین تحلیل حسی یک فضا میدرک رابطه 

 یهای فرداولویت  آنچه ازها و کاینستزیا  شناسی کاپلانزیبایی  ترجیحاتی  بر مبنای نظریه،  به شمار آید  ا پیدا کردن نقصان و مشکلات فض

طراحی فضا بر مبنای تجارب چندحسی برد بنابراین  های مختلف بالا میدر انتخاب فضاست شامل اصولی است که ادراک فرد از فضا را به شکل

از   کند، فضا ترغیب می  و استفاده از  که افراد را برای ماندن  ، محیطی است  کاربر  آیندحت و خوش در فراهم آوردن محیطی را  مؤثرروشی  

در قالب    ها آنبندی  و دسته  های طراحیروش  ی راهکار وارائهامکان تعریف و    شود کهاین نتیجه حاصل می شدهانجامهای  مطالعات و پژوهش

در ارتباط با حواس   این راهکارهابرخی از  ،  وجود دارد  بینایی، بویایی، چشایی، شنوایی و لامسهاز منظر هر یک از پنج حس    چارچوب کاری

مطالعات    کهازآنجایی  ،سان در دریافت محیط پیرامون استدستگاه حسی ان  پیوستگیهمبه    ی دهندهمختلف با هم همپوشانی دارند که نشان

در یک   ، در دیزاین  ها آنها و بازتاب  ی نظریهی همهشده است، امکان مطالعهانجام  رابطه با حواس و ادراک انسان    های بسیاری درو پژوهش

های  اند اما نیاز به تکمیل و تصحیح در طی پژوهشو مناسب  اجراقابل  آمده دستبههای کاری  چارچوب   گرچه  نیست بنابراین   پذیرامکانپژوهش  

 آتی دارند. 
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